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Les Différents Types de Messagerie Electronique

De nos jours, tout le monde ou presque utilise une messagerie électronique. En effet,
en quelques années seulement, les Emails (Courriels) se sont imposés comme un outil
de communication indispensable.

La démocratisation d’Internet permet aujourd’hui a tout un chacun de disposer d’une
boite « Mail » et de la maitriser trés rapidement.

Dans cette premiere bréve de notre Compagnie, il m’a paru nécessaire d’aborder une
notion méconnue de la plupart des gens qui utilisent ce type d’outils. En effet, il existe
deux types d’accés possible a une messagerie, tout d’abord :

LES WEBMAILS

Les Webmails (Exemple : Gmail pour le plus connu) permettent de consulter sa
messagerie grace a un navigateur Internet. La contrainte majeure est cependant de
disposer d’une connexion ; ceci étant quelque peu compensé par le fait qu’il est
possible de relever son courrier n’importe ol dans le monde.

En effet, les E-Mails sont dans ce cas situés sur un ordinateur / serveur de messagerie ;
lequel stocke I’ensemble de vos messages.

Toutefois, méme si les Webmails ont beaucoup progressé depuis 'origine, les
fonctionnalités offertes sont tout de méme moins puissantes que celles offertes par les
logiciels de messagerie.

Un avantage est que, pour un débutant en informatique ou internautes non confirmés,
les interfaces des Webmails peuvent étre plus rapidement maitrisées que celles des
logiciels de messagerie.

La grande force des Webmails est qu’ils sont tout de suite opérationnels et qu’aucun

Dans ce numéro : paramétrage n'est a effectuer.

Un inconvénient reste toutefois que les Webmails sont financés par la publicité. Il peut
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de déconnecter le Webmail aprés utilisation.

En effet, méme si les connexions sécurisées se sont généralisées, les webmails sont
plus facilement piratables que les logiciels « client ». En outre, en cas de défaillance du
service, le risque de perte des messages est non nul.
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LES LOGICIELS DE MESSAGERIE

Il s’agit en I'occurrence des célébres Outlook, Thunderbird ou Mail (sur Mac). Avec ce
type de logiciel, dit aussi clients de messagerie, vous avez la possibilité de pouvoir
consulter vos mails méme lorsque I'ordinateur n’a pas accés a Internet dés lors qu’ils
ont été téléchargés. De plus, les services proposés par ces logiciels sont en effet plus
nombreux et plus puissants, notamment au niveau de la mise en page.

La vérification du fait que de nouveaux messages sont arrivés peut-€tre automatisée.

En outre, I’'un des points forts réside dans le fait que les messages, une fois
téléchargés, existent uniqguement sur votre ordinateur ou ils sont stockés (sauf avis
contraire, ils sont effacés du serveur de messagerie aprés coup mais sous certaines
conditions, une copie peut étre conservée).

Cette récupération des messages sur son ordinateur permet de mettre en place un
archivage de ses E-mails afin d’étre sur de les retrouver par la suite. Cette notion
nécessite de faire régulierement des sauvegardes sur une clef USB par exemple ; clef
qu’il conviendra de déconnecter le plus rapidement possible du réseau.

Qui plus est, il est possible, grace a ces logiciels, de bénéficier d’outils permettant de
classer les messages dans des dossiers, d’exporter et d’organiser correctement son
carnet d’adresses ou encore de mettre en place des filtres pour trier le courrier recu ou
a venir.

CONCLUSION

Pour un usage personnel, ne nécessitant pas de fonctionnalités avancées, le webmail
apparait comme un bonne solution. Il semble inutile de s’ennuyer a installer et a
configurer un logiciel de messagerie si I'on utilise que 10% de ses capacités.

Pour un usage plus avancé ou professionnel, le logiciel de messagerie reste en
revanche indispensable. Plus sir, plus efficace et plus puissant, il augmente nettement
les possibilités de ce moyen de communication.

Frédéric ROUSSEAU
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Informations diverses

Au niveau du site Internet de la Compagnie a été mise en place la derniére version en
date de la Documentation OPALEXE (Version Expertdu 9/10/2020).

Est également en projet la mise en place d’une FAQ : Foire aux questions.
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